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miduca
Insérer le nom d‘utilisateur

Lien vers le portail Miduca: https://portal.miduca.ch

miduca

Se connecter

| Saisis ton adresse e-mail @trainer.miduca.ch
vorname.nachname@trainer.miduca.ch
Viotre compte n'est pas accessible 7
a——/ Clique sur «Suivant»

Willkommen bel Miduca



https://portal.miduca.ch/

miduca
Insérer le mot de passe

miduca

 linus.vanpelt@trainer.miduca.ch

Entrez le mot de passea | Saisis le mot de passe que tu as regu par courrier

?/ Clique sur «Se connecter»

Si tu n'as plus ta lettre de mot de passe, contacte ton responsable pédagogique

1'ai oublié mon mot de passe




miduca
Bienvenue au portail Miduca
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Instructions & FAQ

Ici, tu trouves également les instructions
0 que tu es en train de suivre ainsi qu‘un
Noweau mot de hE document questions/réponses (FAQ)

passe &

o avec d‘autres informations utiles.

multi-facteurs
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. Remarque : Le nombre des champs peut différer selon les groupes d’utilisateurs
et pourra changer dans le futur.




Authentification
multifactorielle (AMF)

Mars 2023
Miduca SA

Instructions pour enseignant-es
(prénom.nomdefamille@trainer.miduca.ch)



L'authentification multifactorielle miduca
(Connexion 2 facteurs)

@ 1er facteur ‘ @ 2eéme facteur ‘
i

via Internetbrowser via SMS ou appel

Via login au portail Miduca avec . :
T Etapes suivantes
nom d‘utilisateur et mot de passe
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Démarrage du processus via un clique sur le miduca
portail RH

- Clique sur le portail RH

@© 2023 - Miduca AG DE|FR|IT




miduca
Choisir le compte Klubschule (EDU)

= ]

Portal - Miduca AG X @ Découverts de domaine d'accue’ X

C mrd-adfs.datacenter-migros.ch #* 0O % Navigation privée

mrd-adfs.datacenter-migros.ch

Connexion avec un de ces comptes

Clique sur Klubschule (EDU)

H Denner AG
H Digitec Galaxus / Migros Food Onlin
H Group Workplace / CORP / MHK

[
Hotelplan
[~ ] .

H Klubschule (EDU)

() Migrol AG

H Migros Bank

Migros Luzern
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miduca
Numero de télephone saisi dans le systeme?

Est-ce que ton numéro de téléphone est saisi dans le systéme?

(I n‘est pas grave si tu ne sais pas si ton numéro de téléphone est saisi. Automatiquement, tu seras redirigé au bon endroit. En comparant
les screenshots ci-dessous avec |‘affichage sur ton écran, tu peux identifier, s‘il faut continuer avec les étapes sur la page 10 ou 14.)

oui non

v v

Continue sur la page 10 Continue sur la page 14
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miduca
Choisir la méthode de vérification

Telefonnummer hinterlegt

miduca

linus.vanpelt@trainer.miduca.ch
Vérifiez votre identité
Choisi entre SMS ou appel*

I:l SMS +30K )000KE0

% Appel +XX XXO0XXX50

Plus d'informations

Vos méthodes de vérification sont-elle 3 jour 7 Vérifiez 3
https://aka.ms/mfasetup

Annuler

*Si ton numéro saisi dans le systéme est un numéro de réseau fixe, il faut choisir
»appel“.
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miduca

Insérer le code de verification — SMS/appel

numéro de téléphone est saisi

SMS
Hilsez Ouvre ta messagerie SMS et
e copie le code de veérification

miduca

linus.vanpelt@trainer.miduca.ch

Entrer le code

[1 MNous avons envoyé un SMS sur votre téléphone
+ 300 X0 X 50. Veuillez entrer le code pour
vous connecter.

Colle le code de
vérification dans
ce champs

151559

Des difficultés 7 Se connecter d'une autre fagon

Plus d'informations

Clique sur
«Vérifier»

11

Appel

miduca

linus.vanpelt@trainer.miduca.ch

Approuver la demande de
connexion

¥ Nous appelons votre téléphone. Veuillez
répondre pour continuer.

Des difficultés ? Se connecter d'une autre fagon

Plus d'informations

Répond a I'appel et suit les
instructions (presser la touche #)



miduca
Bienvenue sur le portail RH de Miduca
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Tu as termine
l'authentification
multifactorielle avec succes



miduca

Suite de page 9, au cas ou
un numero de telephone
n‘est pas saisi.



miduca
Commencer la saisie

Pas encore de numéro de téléphone saisi dans le systeme

miduca

linus.vanpelt@trainer.miduca.ch

Plus d'informations requises

Votre organisation a besoin de plus d'informations Cquue sur «Suivant»
pour préserver la sécurité de votre compte

En

Utiliser un autre compte

En savoir plus
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miduca
Choisir la méthode

Pas encore de numéro de téléphone saisi dans le systeme

Protéger votre compte

Votre organisation requiert la configuration des methodes suivantes pour prouver gui vous étes,

Microsoft Authenticator

a

Commencer par obtenir I'application 1. Sélectionnez «Je veux
configurer une autre

Apres avoir installé 'application Microsoft Authenticator sur votre appareil, cliquez sur meth’Ode» pour Conflgurer
« Suivant =. |a methOde SMS

Je souhaite utiliser une autre application d'authentification

Sur votre téléphone, installez 'application Microsoft Authenticator. Télécharger maintenant

Je veux configurer une autre méthode a
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miduca
Choisir la méthode

Pas encore de numéro de téléphone saisi dans le systeme

Choisir une autre methode X<

Quelle méthode voulez-vous utiliser 7

‘ Chaoisir une méthode

Teléphone a . o i
o - 1. Cliquez sur «Choisir une méthode»
Application dauthentification et SéleCtiOnneZ «Téléphone»

Choisir une autre méthode X
2. Cliquez sur «Confirmer»

Quelle methode voulez-vous utiliser ?

Téléphone ‘

Annuler Confirmer e
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miduca

Inscrivez le numeéro de téléephone

Pas encore de numéro de téléphone saisi dans le systeme

Proteger votre compte

Votre organisation requiert la configuration des méthodes suivantes pour prouver qui vous étes,

Téléphone

Vous pouvez prouver qui vous étes en répondant 3 un appel sur votre téléphone ou en envoyant un code
par SM5 3 votre téléphone.

Quel numéro de téléphone voulez-vous utiliser ?

|Switzerland (+41) A 79123 45 67 e

@ M'envoyer un code par SMS

O Appelez-moi

Des frais relatifs aux messages et aux données peuvent s'appliquer.Si vous choisissez Suivant, cela signifie
que vous acceptezConditions d'utilisation du service et Déclaration sur la confidentialité et les cookies.

Je veux configurer une autre méthode

18 03.01.2024  Miduca AG | MFA Anleitung

1. Choisi dans le menu déroulant le numéro du
pays de ton Natel*

2. Inséere ton numéro de Natel sans le «0»

3. Choisi une des options «M’envoyer un code
par SMS» oder «Appelez-moi»

4. Ensuite, clique sur «Suivant»

*Il est recommandé d‘utiliser un numéro de Natel. Alternativement, il est possible
d‘utiliser un numéro de réseau fixe, dans ce cas, choisir ,Appelez-moi“ au lieu de
,M‘envoyer un code par SMS*



miduca

Insérer le code de verification — SMS/appelez

numéro de téléphone est saisi
SMS

Utiisez Ouvre ta messagerie SMS et copie le code

code

Srif. P \
356004 de vérification

Appelez

Proteger votre compte

Votre organization requiert la configuration des méthodes suivantes pour prouver qui vous &tes.

Téléphone

Mous venons d'envoyer un code 3 6 chiffres 3 +41 79 123 45 67. Entrez le code ci-dessous.

356004

Reny oyer le code

Proteger votre compte

Votre organisation requiert la configuration des méthodes suivantes pour prouver qui vous étes,

Téléphone

We're calling +41 791234567 now.

Je veux configurer une autre méthode

Jefveux configurer une autre méthode
é Colle le code de
vérification dans ce

19 champs

Clique sur
«Suivant»

instructions (presser la touche #)

\ m Répond a I'appel et suit les
\\




Fin

SMS

Protéger votre compte

Wotre organisation requiert la configuration des méthodes suivantes pour prouver qui vous étes.

Téléphone

°Vé—riﬁé par SMS5. Votre téléphone a &t inscrit.

miduca

Appelez

Protéger votre compte

Votre organisation requiert la configuration des méthodes suivantes pour prouver qui vous étes.

Téléphone

° Verifié par appel. Votre téléphone a été inscrit.

Proteger votre compte

Votre organisation requiert la configuration des méthodes suivantes pour prouver qui vous étes.

Opeéeration reussie

Bravo ! Vous avez correctement configuré vos informations de sécurité. Cliquez sur « Terming » pour
poursuivre la connexion.

Méthode de connexion par défaut:

% Téléphone
+41 79123 45867

«Suivant»

Proteger votre compte

Votre organisation requiert la configuration des méthodes suivantes pour prouver qui vous étes.

Opeéeration reussie
Bravo | Vous avez correctement configuré vos informations de sécurité. Cliquez sur « Terming » pour

poursuivre la connexion.

Méthode de connexion par défaut:
% Téléphone
+41 79123 4567
Ensuite, clique m
—

sur « Terminé»




miduca
Bienvenue sur le portail RH de Miduca
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Tu as termine
l'authentification
multifactorielle avec succes
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